
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEI SOGGETTI COINVOLTI IN SINISTRI  
in applicazione degli artt. 13 e 14 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 “GDPR” 

 
 

Dati di contatto 
Titolare del trattamento (di seguito indicato in breve “Titolare”) è Conerobus s.p.a., società per la 
mobilità intercomunale, sede in via A. Bocconi, 35 ‐ 60125 Ancona, recapito telefonico T. 071 2837 
411, F. 071 2837 433, recapito di posta elettronica certificata conerobus.pec@legalmail.it e di 
posta elettronica info@conerobus.it  

Conerobus s.p.a. ha provveduto alla nomina del Responsabile della Protezione dei Dati, che 
risponde al seguente riferimento: dpo@conerobus.it 

Finalità del trattamento, Base giuridica e Categorie di dati 
 
Il trattamento dei suoi dati personali, in qualità di soggetto coinvolto in un sinistro (stradale e non), 
quale potenziale responsabile, danneggiato e/o testimone, è necessario per procedere alla gestione 
del sinistro.  
I dati trattati potranno riguardare:  
• Dati anagrafici, comprensivi di indirizzi e recapiti telefonici/mail;  
• Posizione geografica del soggetto nel momento del sinistro; 
• Dinamica del sinistro, comprensiva di comportamento del soggetto;  
• Esiti riportati dal soggetto danneggiato e/o responsabile, ivi compresi referti medici;  
• Eventuale pendenza di procedimenti che coinvolgono il soggetto, connessi all’evento;  
• Dichiarazioni del soggetto;  
• Beni danneggiati di proprietà e/o in uso al soggetto;  
• Dati attinenti a soggetti terzi, qualora rilevanti nella gestione del sinistro;  
• Eventuali polizze assicurative a favore del soggetto, qualora rilevanti nella liquidazione del 
risarcimento/Indennizzo. 
Per le finalità di cui alla presente informativa, le basi giuridiche sono:  
• Adempimento di obbligo di legge, qualora il Titolare del trattamento sia chiamato a rispondere di 
eventi sinistrorsi, derivanti da norme sulla responsabilità; • Legittimo interesse finalizzato alla tutela 
del patrimonio. • Accertamento, esercizio o difesa di un diritto. 
 
Modalità del trattamento 
Ogni trattamento avviene mediante l'adozione di misure di sicurezza, tecniche ed organizzative, 
adeguate al trattamento stesso così come riportato all’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679. Tutti 
i dati sono trattati in forma cartacee sono attuate misure di minimizzazione del trattamento, 
quanto a tipologia del dato, autorizzazioni all’accesso e tempi di conservazione.  
 
Destinatari dei dati personali 
I dati personali saranno trattati, per le finalità indicate nella presente informativa, da personale 
espressamente autorizzato dal Titolare e operante sotto la sua diretta responsabilità. 



 

I dati personali potranno essere comunicati a soggetti esterni incaricati di svolgere specifici servizi 
connessi o strumentali all’attività aziendale (es. servizi di sicurezza, manutenzione IT, gestione 
accessi, ecc.), che tratteranno i dati per conto del Titolare in qualità di responsabili esterni del 
trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR.  
I dati personali saranno comunicato ad agenzie assicurative e potranno essere comunicati anche ad 
autorità pubbliche e soggetti istituzionali, laddove previsto dalla legge o su richiesta delle Autorità 
competenti. 
In ogni caso, i Dati Personali non saranno oggetto di diffusione. 
 

Trasferimento dati a paesi terzi 
Non vi è l’intenzione di trasferire i dati a un paese terzo (cioè extra europeo) o a un’organizzazione 
internazionale. I dati sono trattati esclusivamente all’interno di Stati membri dell’Unione Europea; 
tuttavia, si riserva la possibilità di utilizzare servizi in cloud e in tal caso i fornitori dei servizi saranno 
selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, così come previsto dagli artt. 44 e ss. GDPR. 
 
Periodo di conservazione dei dati personali 
I suoi dati personali verranno conservati per la durata di 10 anni decorrenti dalla data di definizione 
del contenzioso con pagamento e/o archiviazione e/o sentenza passata in giudicato.  

Diritti dell’interessato 
L’interessato gode dei diritti di cui all’art. 15 e ss. GDPR e precisamente i diritti di : chiedere 
l’accesso ai dati che riguardano l’interessato, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, 
l’integrazione dei dati incompleti, la limitazione del trattamento, la portabilità nonché l’opposizione 
al trattamento nelle ipotesi di legittimo interesse del Titolare. Le istanze di cancellazione e 
opposizione potranno essere accolte solo qualora non siano più sussistenti le finalità di interesse 
pubblico. L’esercizio di tutti i diritti predetti potrà essere azionato in ogni momento scrivendo al 
Titolare del trattamento alla pec aziendale conerobus.pec@legalmail.it oppure mediante 
raccomandata A/R da inviare a: Conerobus s.p.a. Via Bocconi n. 35 ‐ 60125‐ Ancona. Restano 
fermi i limiti previsti dagli artt. 23 GDPR, nonché 2‐undecies e 2‐duodecies Codice Privacy. 
Ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui 
risiede abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

Processo decisionale automatizzato 
I Suoi dati non saranno soggetti a processi decisionali automatizzati. 


